Mathcad “Visual C ++ Runtime error”

Runtime error —virheilmoitus saattaa johtua siita, ettei Mathcad ole oikein Windows-rekisterissa,
asennus & ole onnistunut tai Mathcadin vaatimia lisituotteita el le asennettu
Ongelma voidaan ratkaista seuraavilla tavoilla:

1. Poista Mathcadin tilapéistiedostojen hakemisto.

Tama saattaa olla korruptoitunut ja siten aiheuttaa muistiongelmiatai ohjelman kaatumisen:

(a) Sulje Mathcad.

(b) Poista alihakemisto “14” (tai Mathcadin versiosta riippuen (12 tai 13), jokaloytyy hakemiston
C:\Documents and Settings\%username%o\Local Settings\Application Data\M athsoft\M athcad” .
Tama hakemisto luodaan uudelleen, kun Mathcad k&ynnistetéén.

Ota huomioon, ettd "'Local Settings™ on piilotettu kansio, joten se tdytyy muuttaa ensin nékyvaks.
Sen voi tehdé Resurssienhallinnassa valitsemalla Tyokalut/Kansion asetukset/Nayta
(Tools/Folder Options/View).

Parametri %username% on koneelle kirjautuneen henkil6n kirjautumistunnus.

Lizgazetukzat:

[] Palauta edelizet kansiondkymat kifautumizen vhtepdessd  »
Fiilota suojatut kayttojarestelmatiedostot [suozitug]
[] Piilata tunnetiujen tiedostatywppien tunnistest

iilotetut tiedostab & kansiok
(%) M&uta piilotetut tiedostat ja kansiot ]

() Bla navta pillotettuja iedostoja ja kansicita
) "Web-sivuparien ja -kansioparien hallinta
) Mavta molemmat ozat ja hallitze mits enkseen
) Mavta molemmat ozat, mutta hallitze nita yksittgizens ted
(%) Mauta pari ja halitze sit3 pksittsizens tiedostona

Resurssienhallinnan muokkaus.

On my6s usein suositeltavaa poistaa merkinta kohdasta
’Piilota tunnettujen tiedostotyyppien tunnisteet™.

N&in voi varmistua, etta kasittelee oikeaa tiedostotyyppia.

2. Varmista, etta Mathcadin vaatimat lisdtuotteet on asennettu.

Mathcad 12 ja 13 vatii, ettd Microsoft .NET Framework® 1.1, MSXML 4 jaMDAC 2.6 tulee olla
asennettuina.

Mathcad 14 tarvitsee samat, mutta .NET Framework version tulee olla 2.

Nama asennukset 10ytyvat Mathcad-CD:n PreReg-kasnsiosta ja ne saa my6s Microsoftin kotisivulta
http://www.microsoft.com/downl oads/search.aspx.

Nama tulee olla asennettuna kaikilla Mathcadia kaytavilla tytasemilla, vaikkaitse ohjelmaolisikin
palvelimella.



http://www.microsoft.com/downloads/search.aspx

3. Mathcad-rekisterimerkint6jen korjaaminen

Kéayta komentoa

Kéaynnistd— Suoritajakirjoita:

"C:\Program Files\M athsoft\M athcad 14\mathcad.exe" /register

(versiolla 12 ja 13 luonnollisesti Mathcad 12 jai Mathcad 13)

Tass4 olettaen, ettda Mathcad on asennettu C:\Program Files\M athsoft\Mathcad XX —hakemistoon)
Kursori muuttuu talldin tiimalasiksi, kun Windows rekisteriin korjataan Mathcad-merkinnét.
Rekisterin korjaaminen kestéé ehkd noin minuutin.

Taman jalkeen Mathcad voidaan kdynnistéa normaalisti

Kirjoita avattavan ohiglman, kansion, tiedoston tai
Internek-resurssin nimi.

Avaa: | Files\MathsoftiMathcad 14\ nathcad. exe” fregister

[ (] 4 l[ Peruuta ][ Selaa... ]

Koko "C:\Program Files\Mathsoft\Mathcad 14\mathcad.exe" /register
ei mahdu nakymaén tassa.

4. Mathcadin ja sen rekisterimerkintdjen poistaminen ja Mathcadin
uudelleenasennus

Viimeisend mahdollisuutena on poistaa Mathcad ja samalla tarkistaa, ettei rekisteriin ole jaanyt
merkintoja.

Tasta on olemassa erikseen ohje, joka [6ytyy Usein kysytyista kysymyksista.

Ennen uudelleenasennusta kannattaa tarkistaa, onko M athcadi sta ol emassa uudempaa Service Pack
-versiota



	Mathcad “Visual C ++ Runtime error”
	1. Poista Mathcadin tilapäistiedostojen hakemisto.
	2. Varmista, että Mathcadin vaatimat lisätuotteet on asennettu.
	 3. Mathcad-rekisterimerkintöjen korjaaminen
	4. Mathcadin ja sen rekisterimerkintöjen poistaminen ja Mathcadin uudelleenasennus 



